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OGISTYKA

Ogolne Warunki Umowy Przewozu
dla Zleceniodawcow IDEA Logistyka Sp. z 0.0. Sp.k.

Niniejsze Ogdlne Warunki Umowy Przewozu (zwane dalej ,, OWUP”) maja zastosowanie do uméw przewozu zawieranych pomiedzy IDEA
Logistyka Sp. z 0.0. Sp.k. z siedzibg w Katowicach (NIP: 6342846482, dalej zwang ,, IDEA Logistyka”), a kazdorazowo wskazanym w tresci
umowy (,zleceniu”) podmiotem (dalej ,Zleceniodawca”). Zleceniodawca zawierajagc z IDEA Logistyka umowe wyraza zgode na

IDEA Logistyka $wiadczy ustugi w zakresie spedycji i transportu drogowego towaréw (zarébwno w Polsce jak i w zasiegu
miedzynarodowym) w zamian za wynagrodzenie, ktore ustalane jest indywidualnie z kazdym Zleceniodawca.

IDEA Logistyka posiada status Upowaznionego Przedsiebiorcy AEO, w rozumieniu przepisow UNIJNEGO KODEKSU CELNEGO
(Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 952/2013 z dnia 9 paZzdziernika 2013 r. ustanawiajace unijny kodeks celny
(Dz.U.UE L z dnia 10 pazdziernika 2013 r. p6zn.zm.), w zwiazku z czym bedzie stosowata sie do przestrzegania wytycznych KOMISJI
EUROPEJSKIEJ dotyczacych standardéw AEO (okreélonych w dokumencie KOMISJI EUROPEJSKIEJ z dnia 11 marca 2016 r. ,UPOWAZNIENI
PRZEDSIEBIORCY-WYTYCZNE" (TAXUD/B2/047/2011-Rev.6), dostepny na stronie www.finanse.mf.gov.pl., w celu zabezpieczenia
miedzynarodowego tancucha dostaw, a jej podwykonawcy sa poinformowani o obowiazujacych standardach bezpieczenstwa, o ktérym

Ustuga przewozu dokonywana jest na podstawie ztozonego zlecenia (formularz dostepny na stronie internetowej IDEA Logistyka:
www.idealogistyka.pl). IDEA Logistyka dopuszcza mozliwo$¢ sktadania zlecen droga elektroniczng lub faksem bez koniecznosci
stosowania formularza zlecenia, o ktérym mowa powyzej. Zlecenie ztozone drogg elektroniczna lub faksem powinno zawierac takie
same dane jak formularz zlecenia dostepny na stronie internetowej IDEA Logistyka. Zlecenie uwaza sie za przyjete do realizacji z
momentem potwierdzenia przyjecia zlecenia przez IDEA Logistyka. IDEA Logistyka bedzie niezwtocznie potwierdzata przyjecie zlecenia
do realizacji poprzez wystanie stosownej informacji drogg elektroniczng lub faksem. Brak przestania potwierdzenia przyjecia zlecenia

a) posiada niezbedne licencje i zezwolenia na wykonywanie i organizowanie transportu,

b) korzysta z odpowiednich srodkéw transportu z wymaganym wyposazeniem do realizacji zlecenia,

c) korzysta z kierowcow i personelu posiadajacego niezbedne w tym przypadku uprawnienia,

d) posiada stosowne ubezpieczenie (z suma gwarancyjng odpowiadajacg wartosci mienia przyjmowanego do przewozu, nie nizsza niz
goérna granica odpowiedzialnosci przewoznika za szkode, okre$lona w art. 65-70 i 80-85 Prawa przewozowego i/lub art. 17, 23 i 25

Zleceniodawca niezwtocznie po zawarciu umowy przewozu, nie pozniej jednak niz w dniu jej zawarcia, zobowiazany jest przekaza¢ IDEA

a) aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej lub odpis z KRS;

pod rygorem odstapienia przez IDEA Logistyka od umowy z winy Zleceniodawcy bez koniecznosci wzywania do jej wykonania.

IDEA Logistyka zobowiazuje sie dotozy¢ wszelkich staran do wykonania zlecenia w uzgodnionym terminie.

IDEA Logistyka jest zwolniona z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zlecenia w przypadku okolicznosci
niezaleznych od IDEA Logistyka lub innego podmiotu dziatajacego na zlecenie IDEA Logistyka uniemozliwiajacych wykonanie w catosci
lub w czesci obowiazkéw IDEA Logistyka. Za takie okolicznosci uznaje sie w szczegdlnosci site wyzsza, ktéra rozumie sie miedzy innymi
jako trudne warunki pogodowe takie jak na przyktad: niskie temperatury, mgta, duze opady $niegu, gotoledz, powddz, strajki, trzesienie
ziemi, pozary, kataklizmy i katastrofy naturalne itp. oraz dziatania administracji panstwowej lub samorzadowej ograniczajacej mozliwos¢
wykonywania ustug transportowych na danym obszarze. W przypadku powstania powyzszych okolicznosci IDEA Logistyka jest
zobowigzana zawiadomi¢ Zleceniodawce. Ponadto, IDEA Logistyka przystuguje uprawnienie do odstapienia od umowy, nawet gdy jest
ona juz czesciowo wykonana w sytuacji, gdy trwanie powyzszych okolicznosci przedtuza sie nadmiernie. W takiej sytuacji IDEA Logistyka
zobowigzana jest zabezpieczy¢ przesytke i interes Zleceniodawcy w porozumieniu z nim. W przypadku skorzystania z prawa odstapienia z
powyzszych przyczyn, IDEA Logistyka przystuguje zwrot wydatkow poniesionych w zwigzku z wykonywaniem zlecenia oraz

IDEA Logistyka zobowiazuje sie do sprawdzenia zgodnosci listu przewozowego z otrzymanym zleceniem, w szczegélnosci w zakresie
adresu i osoby odbiorcy. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek niezgodnosci IDEA Logistyka wstrzyma sie z rozpoczeciem przewozu i
niezwtocznie skontaktuje sie ze Zleceniodawca w celu uzyskania instrukcji co do dalszego postepowania.

1.
Swiadczenie ustug w oparciu o postanowienia niniejszych OWUP.
2.
3.
mowa w wytycznych w odniesieniu do transportu.
4,
skutkuje brakiem zawarcia umowy.
5.  IDEA Logistyka potwierdza, ze:
Konwencji CMR.
6.
Logistyka nastepujace dokumenty:
b) decyzje o nadaniu numeru NIP;
¢) decyzje o nadaniu numeru REGON;
7.  IDEA Logistyka moze zleci¢ wykonanie umowy przewozu podwykonawcy.
8.
9.
proporcjonalna cze$¢ wynagrodzenia za dokonane czynnosci.
10.
11.

IDEA Logistyka zobowiazuje jest sprawdzi¢ zgodnosci towaru z dokumentacja, w szczegdlnosci w zakresie ilosci i wagi, a takze jego stan,
stan jego opakowania i stan przygotowania przesytki do przewozu. W przypadku jakichkolwiek zastrzezen w tym zakresie IDEA Logistyka
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
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zobowiazuje sie do wpisania zastrzezen wraz z uzasadnieniem do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego przed rozpoczeciem
przewozu.

W przypadku braku mozliwosci dokonania oceny zgodnosci towaru z dokumentacja, jej stanu, stanu jej opakowania, stanu
przygotowania przesytki do przewozu lub prawidtowosci dokonanego przez zatadowce zatadunku IDEA Logistyka zobowiagzany jest
odmowic rozpoczecia przewozu i skontaktowaé sie niezwtocznie ze Zleceniodawca. W przypadku gdy Zleceniobiorca nie moze oceni¢
ilosci sztuk przesytki, uprawniony jest do rozpoczecia przewozu po wpisaniu stosownego zastrzezenia potwierdzonego przez
przedstawiciela zatadowcy do wszystkich egzemplarzy listu przewozowego.

W przypadku gdy zatadowca uniemozliwia IDEA Logistyka dokonanie wpiséw w listach przewozowych, o ktérych mowa w pkt. 11 i 12,
IDEA Logistyka zobowigzana jest odmowi¢ rozpoczecia przewozu i skontaktowac sie niezwtocznie ze Zleceniodawca w celu uzyskania
instrukcji co do dalszego postepowania.

O ile w zleceniu przewozowym nie zawarto odmiennego wskazania, IDEA Logistyka nie moze samodzielnie dokonywa¢ ani pomagac¢ w
zatadunku lub roztadunku. Powyzszy zapis nie oznacza zakazu uczestniczenia w zatadunku badz roztadunku w charakterze obserwatora.

W razie powstania szkody, IDEA Logistyka obowigzana jest ustali¢ stan przesytki oraz okolicznosci powstania szkody wraz z dokumentacja
zdjeciowa, przesta¢ Zleceniodawcy oswiadczenie dotyczace okolicznosci powstania szkody, jej przyczyn i rozmiaréw, prawo jazdy
kierowcy, zapis termografu w przypadku dokonywania przewozu chtodnia, dowdd rejestracyjny pojazdu oraz inne dokumenty
niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody.

Wszelkie reklamacje zwigzane z wykonaniem ustugi nalezy zgtasza¢ do IDEA Logistyka Sp. z 0.0. Sp.k., 40-722 Katowice, ul. Piotrowicka 17
oraz na adres e-mail: biuro@idealogistyka.pl. Podmiotem uprawnionym do zgtoszenia reklamacji jest Zleceniodawca. Reklamacje nalezy
ztozy¢ w terminie 7 dni od daty doreczenia przesyiki, w przypadku za$ gdy przedmiotem reklamacji jest niewykonanie ustugi przez IDEA
Logistyka termin na wniesienie reklamacji wynosi 30 dni od przewidywanej daty doreczenia (utrata przesytki). Zleceniodawca
zobowiazany jest dostarczy¢ wszelkie dokumenty niezbedne do rozpatrzenia jego reklamacji. W przypadku stwierdzenia przez IDEA
Logistyka, ze do reklamacji nie dotaczono wszystkich dokumentéw, Zleceniodawca zobowigzany jest dostarczy¢ brakujace dokumenty nie
pézniej niz 14 dni od daty otrzymania stosownego pisma od IDEA Logistyka. Prawo do dochodzenia roszczen wynikajacych z reklamacji
ulega zawieszeniu do czasu uregulowania przez Zleceniodawce wszelkich naleznosci, optat, kosztéw i innych wydatkéw poniesionych
przez IDEA Logistyka. Ztozenie reklamacji nie stanowi podstawy do wstrzymania wyptaty wynagrodzenia IDEA Logistyka. Reklamacje
zgtoszone po terminie, reklamacje niesciste lub niekompletne, reklamacje uzupetnione po terminie lub reklamacje wniesione przez osobe
nieuprawniong traktuje sie jak nie wniesione. Po rozpatrzeniu reklamacji IDEA Logistyka powiadamia na pismie Zleceniodawce, w
terminie 30 dni od otrzymania petnej dokumentacji reklamacji, o uznaniu, czeSciowym uznaniu lub oddaleniu reklamacji. Zleceniodawcy
nie przystuguje prawo potracenia kwot roszczenia od aktualnych, przesztych badz przysztych zobowiagzan wobec IDEA Logistyka.

W przypadku odstgpienia Zleceniodawcy od wykonania umowy przewozu po jej zawarciu IDEA Logistyka zastrzega sobie prawo do
naliczenia kary umownej w wysokosci frachtu brutto. IDEA Logistyka zastrzega sobie rowniez prawo do naliczenia kary umownej w
wysokosci frachtu brutto za podjazd auta w przypadku braku towaru w miejscu zatadunku. IDEA Logistyka wystawia w takim przypadku
note obcigzeniowa.

Czas wolny od optat przestojowych wynosi 3 godziny. Po przekroczeniu 3 godzin IDEA Logistyka ma prawo do domagania sie kary
umownej w wysokosci 30,00 EUR za kazda rozpoczeta godzine oczekiwania na zatadunek, roztadunek i /lub przestoju wynikajacego z
innych, niezawinionych przez IDEA Logistyka, przyczyn.

Terminy na wystanie przez IDEA Logistyka dokumentéw transportowych wynosza:
a) 7 dni od dnia roztadunku - skany/zdjecia droga e-mailowa,
b) 21 dni od dnia roztadunku - oryginaty poczta tradycyjna.

Postoje pojazdu z przesytka w trakcie transportu moga odbywac sie rowniez przy stacjach benzynowych, hotelach, motelach, barach,
restauracjach oraz przylegajacych do tych instytucji parkingach, jak réwniez na parkingach potozonych przy autostradach, drogach
ekspresowych oraz innych drogach, bedacych bezposrednimi drogami dojazdowymi do miejsca zatadunku lub roztadunku.

W przypadku obciagzenia IDEA Logistyka kara umowna przez jej podwykonawce, Zleceniodawca zobowiazany jest zaptacic ja w wysokosci
zadanej przez IDEA Logistyka w terminie 7 dni.

Termin ptatnosci za wykonang ustuge przewozowa wynosi 7 dni, o ile umowa nie stanowi inaczej i liczony jest od dnia wystawionej
faktury.

W przypadku, gdy kwoty podane w zleceniu sa wyrazone w walucie obcej, naleznosci za ustugi przewozowe sa réwnowartoscia tych kwot
przeliczonych za polski ztoty (PLN) wedtug kursu sredniego NBP z dnia poprzedzajacego date wykonania ustugi przewozowej.

IDEA Logistyka przystuguje wynagrodzenie za wszelkie czynnosci wykonane zgodnie ze ztozonym zleceniem, w tym réwniez za czynnosci
nieprzewidziane zleceniem, ale wykonane po uzgodnieniu ze Zleceniodawca lub bez uzgodnienia, ale w celu nalezytego wykonania
zlecenia oraz zwrot wszelkich poniesionych wydatkéw. Zajecie, uszkodzenie, utrata towaru w catosci lub w czesci z przyczyn
niezawinionych przez IDEA Logistyka, spowodowane sita wyzsza, przepadkiem (konfiskatg) lub innym aktem wifadzy dotyczacym
przesytki, nie maja wptywu na nalezne IDEA Logistyka wynagrodzenie oraz zwrot kosztow i wydatkéw.

IDEA Logistyka zobowiazuje sie podja¢ wszelkie $Srodki niezbedne do zachowania petnej poufnosci powierzonych jej danych,
udostepnionych w celu prawidtowego dokonania obrotu towarowego.

IDEA Logistyka Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa Zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Katowice-Wschéd w Katowicach

ul. Piotrowicka 17, PL 40-722 Katowice VIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS nr 0000571025
tel.: 32 354 30 30, fax: 32 354 30 31 REGON: 362569188, NIP: 6342846482, EORI: PL634284648200000
biuro@idealogistyka.pl, www.idealogistyka.pl




W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, a w przypadku przewozéow

miedzynarodowych dodatkowo Konwencji CMR, za$ w przypadku przewozéw kabotazowych przepisy kraju, w ktorym wykonywany jest
przewdz kabotazowe w odniesieniu do zasad wykonywania umowy przewozu.

Sadem wtasciwym do rozpoznawania sporéw mogacych wynikna¢ z zawarcia lub wykonania niniejszej umowy jest sad powszechny
wtasciwy z uwagi na siedzibe IDEA Logistyka.

28. Wszelkie zmiany niniejszych warunkéw wymagaja takiej formy, w jakiej umowa zostata zawarta.
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